
新型コロナウイルス感染症を疑われる方の相談窓口 

 

１． かかりつけ医がある方は、まずはかかりつけ医にご相談ください。 

２． かかりつけ医がいない方は、次のいずれかで医療機関を探していただきご相談ください。 

① 東京都保健医療局ホームページの外来対応医療機関の一覧 

https://www.hokeniryo.metro.tokyo.lg.jp/kansen/corona_portal/soudan/hatsunetsugairai.html 

② 東京都新型コロナ相談センター 

電話番号 0120-670-440 

受付時間 24 時間、土日祝日を含む毎日 

3. 以下に該当しない方は市販のコロナ検査キットによる自己検査も選択可能です。 

 65 歳以上、小学生以下、妊婦、基礎疾患のある方、症状が重い方 

＊ いずれかに該当する方は医療機関へご相談ください。 

検査キットは「体外診断用医療品」または「第 1 類医薬品」をご使用ください 

厚生労働省ホームページに承認済み検査キット一覧が掲載されております。 

https://www.mhlw.go.jp/stf/newpage_27779.html 

厚生労働省ホームページに取扱薬局一覧が掲載されております。 

https://www.mhlw.go.jp/stf/seisakunitsuite/bunya/0000082537_00001.html 
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